


































































































Conservazione

O Trova uno spazio di conservazione interno adeguato che sia fresco, asciutto e al riparo
da luce solare diretta, pioggia e gelo.

O Mantenere il pulitore per piscine robotizzato lontano da temperature estreme, flamme
aperte e luoghi accessibili ai bambini.

O Proteggerlo correttamente dalla polvere durante la conservazione per un lungo periodo.

O Spegnere e scollegare il dispositivo dalla fonte di alimentazione durante la conservazi-
one. Verificare il livello della batteria almeno ogni 6 mesi e caricare la batteria al circa
50%.

Ye)

11.1 A quali tipi di piscina € adatto?

E adatto a piscine di tutte le forme e per piscine in vinile, vetroresina, ceramica e altri materiali.

11.2 Perché il robot non si muove o si muove lentamente sul fondo della piscina?

e Prima della pulizia, spegnere il sistema di circolazione o di riscaldamento della piscina.

* Il robot potrebbe essere bloccato dallo scarico o da altri ostacoli presenti sul pavimento della piscina.
Se dopo qualche minuto non riesce a superare l'ostacolo, aiutarlo manualmente utilizzando il gancio.
Il robot riprendera la pulizia dopo avere superato l'ostacolo.

e Se la piscina é troppo sporca, il robot aspirera rapidamente detriti e fanghi. Controllare subito il
cestello del filtro per verificare se & necessario pulirlo.

11.3 Perché c'é acqua nella macchina nuova?

Poiché ogni macchina deve essere sottoposta a severi test prima di lasciare la fabbrica, tra cui test subac-
quei, ecc., € normale che ci sia una piccola quantita di macchie d'acqua residue. E possibile usare la mac-
china senza problemi.

11.4 Perché il robot non segue il percorso a S durante la pulizia del pavimento
della piscina?

* Nei casi in cui il collegamento tra il pavimento e le pareti della piscina e curvo o la forma
della piscina e troppo complessa, il robot passa alla modalita DeepSense per una pulizia
migliore.

* Il robot e in modalita di pulizia MultiZone.

11.5 Perché non e possibile caricare il robot?

e Controllare che il robot sia collegato correttamente.

e Assicurarsi che il robot sia posizionato correttamente sul dock di ricarica.

e Verificare se i pin di ricarica del dock e del robot sono arrugginiti o sporchi.
In caso affermativo, pulirli prima di tentare una nuova ricarica.

73



11.6 Come si eseguono gli aggiornamenti OTA ?

Per eseguire gli aggiornamenti OTA, seguire questi passaggi:

* Collegare il robot all'App.

* Accedere al menu "Impostazioni" nelllApp e navigare fino alla sezione "Aggiornamento
firmware".

* Seguire le indicazioni per avviare il processo di aggiornamento. Durante I'aggiornamento,
assicurarsi che:

* |l robot rimanga collegato al dock di ricarica o si trovi in stato di ricarica;

¢ || livello della batteria del robot é sufficiente (puoi controllare i dettagli nell'app);

¢ Sia il telefono sia il robot abbiano accesso a una connessione di rete stabile.

11.7 Perché il robot e offline?

* Segnale Wi-Fi debole: il robot e lontano dall'area del segnale Wi-Fi oppure entra nell'ac-
qua, causando lo scollegamento dalla rete. Il robot si colleghera automaticamente
quando il segnale viene ripristinato.

¢ Arresto dispositivo: il robot si arresta automaticamente quando la carica si esaurisce.
Dopo aver effettuato la carica e l'accensione, il robot si colleghera in automatico.

* |l dispositivo € collegato mediante un altro account: il robot e stato collegato da un altro
utente. E possibile resettare la rete del Wi-Fi e ricollegarla.

* Relativo al router: se il router si sta riavviando, se sono presenti variazioni nel nome o
nella password della rete Wi-Fi, o se il router ha messo il dispositivo nella blacklist, risol-
vere questi problemi per determinare se il dispositivo ritorna online. Se il problema
persiste, resettare la rete Wi-Fi e ricollegarsi.

11.8 Perché il robot si disattiva dopo essere entrato in acqua?

I segnali Wi-Fi funzionano con onde elettromagnetiche a 2,4 GHz per trasmettere dati. L'ac-
qua, essendo un mezzo con un'elevata costante dielettrica, puo assorbire e disperdere
queste onde elettromagnetiche in modo significativo. Quando il robot € immerso nell'ac-
qua, quest'ultima agisce come una barriera che attenua fortemente il segnale Wi-Fi, quindi
il robot ha difficolta nel mantenere una connessione stabile alla rete. La perdita o I'indebo-
limento del segnale Wi-Fi in acqua puo far si che il robot perda la connessione alla rete e
vada offline.

11.9 Cosa devo fare se il cestello del filtro € intasato?

Quando si riceve la notifica di cestello del filtro intasato, pulirlo subito. E importante osser-
vare che quando si utilizza la piscina per la prima volta nella stagione o dopo un lungo
periodo di inattivita, potrebbe essere presente un accumulo significativo di sedimenti o di
alghe morte sul fondo della piscina, con conseguente blocco del cestello del filtro. In
questi casi, si consiglia di attivare il sistema di circolazione per favorire una pulizia piu
rapida della piscina. La manutenzione e la pulizia regolare del cestello del filtro aiutano a
prevenire futuri intasamenti e a garantire prestazioni ottimali della piscina.
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11.10 Perché il robot torna automaticamente indietro quando la batteria non &

esaurita?

Il robot torna automaticamente indietro prima che la batteria sia esaurita per evitare le
seguenti situazioni:

* Nel caso in cui la batteria si esaurisca e il robot si spenga, potrebbe non essere in grado
di comunicare tempestivamente il suo stato.

* Per evitare lo scaricamento completo della batteria, che puo contribuire a prolungarne la
durata.

Prima di ogni utilizzo, assicurarsi che la batteria del robot abbia una carica sufficiente per
ottenere prestazioni ottimali.

Servizio di assistenza post-vendita

Politica sulla garanzia Garanzia di 2 anni

Sito internet ufficiale www.beatbot.com

* La preghiamo di consultare il sito ufficiale di Beatbot per conoscere le ultime politiche
post-vendita.

Informazioni RAEE

Tutti i prodotti contrassegnati da questo simbolo sono rifiuti di apparecchiature elettriche
ed elettroniche (RAEE come da direttiva 2012/19/UE) che non devono essere mescolati con
i rifiuti domestici indifferenziati. Per proteggere la salute umana e lI'ambiente, invece, e
necessario consegnare i rifiuti di apparecchiature a un punto di raccolta designato dal
governo o dalle autorita locali per il riciclaggio dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed
elettroniche. Lo smaltimento e il riciclaggio corretti contribuiranno a prevenire potenziali
conseguenze negative per I'ambiente e la salute umana. Per ulteriori informazioni sull'ubi-
cazione e sui termini e le condizioni di tali punti di raccolta, contattare l'installatore o le
autorita locali.
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